ASSZERTIVITAS TRENING

Human Development Team

~Ha megbecstiilod azt, aki vagy, egy pillanatban észreveszed, hogy a tobbiek is gy értékesek,

ahogy vannak.” —Akhilleusz Tatiosz

A tréning célja
A tréningen résztvevok
v valjanak képessé a kiilénb6z6
kommunikacios viselkedésmaddok
beazonositasara,
v ismerjék meg az 6nérvényesito
kommunikacio jellemz6it és technikait,
v’ szerezzenek tapasztalatokat az
Oonérvényesité kommunikacios technikak
alkalmazasaban.

A tréning eredményeként

A tréning résztvevdi képesek lesznek...

A tréning tartalma

v
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Kommunikacids viselkedésmodok
kllénbozbségei

Agressziv, rejtett agressziv és a
szubmissziv viselkedésmod jelei

Az Oonérvényesités gatjai

Az 6nérvényesit6 kommunikacié jellemzoi
Az asszertivitas nyelvi szintjei
Onérvényesité kommunikacios technikak
€s ajanlott alkalmazasi helyzetek

Erdek és kapcsolat a kommunikaciéban
A preferdlt személyes kommunikacids
viselkedésmadd

v az eltérd érdekekkel terhelt helyzetekben a sajat céljaikat leginkabb szolgald
kommunikacids viselkedésmod kivalasztasara és annak kivitelezésére.
v' targyalasi helyzetekben sajat érdekeiket és céljaikat 6nérvényesitd mdédon képviselni.

Kapcsolodo tréningek
(link a bOvebb leirashoz)

Konfliktuskezelés

Targyalastechnika

Vezetoi kommunikacio

v

ERDEKLODOM

Bdvebb
informaciék

Kinek ajanljuk a tréninget?

v

v

Miért a
HDTeam?

Azon munkatarsaknak, akik munkajuk-
bol fakaddan gyakran kerililnek
érdekitkozo helyzetekbe, amelyekben
fontos a sajat, illetve a szervezeti érdek
kapcsolatfékuszu képviselete.

Azon munkatarsaknak, akiknek
problémat jelent a sajat érdekeik
kovetkezetes képviselete, illetve
kapcsolataikat megterheli a
kommunikacids stilusuk kévetkez-
ményeként megjelend fesziltség.
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Tovabbi
tréninaek

Es a dolaok a helviikre keriilnek...
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http://www.hdteam.hu/wp-content/uploads/konfliktuskezeles.pdf
http://www.hdteam.hu/wp-content/uploads/targyalastechnika.pdf
http://www.hdteam.hu/wp-content/uploads/vezetoikommunikacio.pdf
http://www.hdteam.hu/kapcsolat
http://www.hdteam.hu/miert_a_hdteam
http://www.hdteam.hu/trening

